REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego prowadzonego pod
adresem: www.starjoy-dance.pl (dalej: ,,Sklep”), zasady sktadania zamdwien, dostawy, ptatnosci,
reklamacji oraz inne prawa i obowigzki Sprzedawcy i Klienta.

2. Sprzedawca: Roman Gruszczyk, adres: tekawica 362, 34-124 tekawica, NIP: 5511266523, e-mail:
sklep@starjoy-dance.pl, tel.: 606319994

3. Regulamin jest dostepny w formie elektronicznej na stronie Sklepu oraz moze by¢ pobrany i
wydrukowany przez Klienta.

2. Definicje

- Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna korzystajaca ze Sklepu.

- Konsument — osoba fizyczna zawierajgca umowe niezwigzang bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowsa.

- Produkt — rzecz lub ustuga dostepna w Sklepie.

- Umowa sprzedazy — umowa zawarta na odlegto$¢ miedzy Sprzedawca a Klientem.

- Konto — konto uzytkownika w Sklepie.

- Sprzedawca — osoba fizyczna, prowadzaca sklep oraz realizujgca zamowienia.



3. Zakres stosowania

1. Regulamin stosuje sie do wszystkich zamdéwien sktadanych w Sklepie.

2. Kontakt ze Sprzedawcg odbywa sie pod adresem e-mail: sklep@starjoy-dance.pl lub telefonem:
606319994,

4. Warunki korzystania ze Sklepu

1. Do sktadania zamodwien i korzystania ze Sklepu klient potrzebuje urzgdzenia z dostepem do
Internetu.

2. Sklep umozliwia zaktadanie Konta oraz sktadanie zamoéwien bez rejestracji.

3. Klient zobowigzany jest do podawania prawdziwych danych.

5. Sktadanie zamowien i zawarcie umowy

1. Zamowienia sktada sie przez formularz zamdwienia dostepny na stronie Sklepu.

2. Potwierdzenie przyjecia zamdwienia przez Sprzedawce nastepuje elektronicznie na adres e-mail
podany przy zaméwieniu. Umowa uznawana jest za zawartg z chwilg wystania przez Sprzedawce
potwierdzenia przyjecia zamdwienia, chyba Ze strony postanowig inaczej.

3. W momencie zawarcia umowy Konsument akceptuje projekt zamdéwionego przez siebie produktu z
wytgczeniem zamédwien indywidualnych wymagajgcych kontaktu ze sprzedawca.



6. Ceny i pfatnosci

1. Ceny podawane sg w ztotych polskich brutto.

2. Dostepne formy ptatnosci: ptatnos¢ gotéwka przy odbiorze, wszystkie rodzaje ptatnosci
udostepniane przez modut PayU.

3. Realizacja zamdwienia rozpoczyna sie po otrzymaniu ptatnosci lub po autoryzacji ptatnosci przez
operatora.

7. Dostawa i termin realizacji zamoéwienia

1. Dostawa realizowana jest na terenie: Polski przy pomocy paczkomatow InPost. Mozliwy jest
rowniez osobisty odbiér zamdwienia pod adresem tekawica 362, 34-124 tekawica. Wybrang opcje
dostawy nalezy zaznaczy¢ podczas sktadania zaméwienia.

2. Konsument jest informowany o kosztach dostawy podczas sktadania zamdwienia.

3. Ze wzgledu na charakter prowadzonej dziatalnosci termin realizacji zamdwienia jest ustalany
indywidualnie poprzez kontakt telefoniczny lub mailowy dla kazdego zamdwienia i zwykle wynosi
okoto 30 dni.

4. Konsumentowi przystuguje prawo do zgdania informacji o terminie realizacji zamdwienia poprzez
kontakt ze Sprzedawca.

8. Realizacja zamowienia

1. Sprzedawca dotozy wszelkich staran by zamowienie zostato wykonane z obowigzujgcymi
prawidtami sztuki krawieckie;.



2. Sprzedawca informuje ze zdjecia na stronie majg jedynie charakter poglagdowy i rzeczywisty
produkt moze nieznacznie réznic sie ksztattem lub kolorem od produktu przedstawionego na stronie.

3. Sprzedawca nie odpowiada za szkody powstate w wyniku niewtasciwego transportu lub
niestosowanie sie do zalecen dotyczgcych produktu.

4. Po zatwierdzeniu przez Konsumenta projektu produktu, nie mozna dokona¢ w nim drastycznych
zmian.

5. Stréj nalezy zamoéwic z co najmniej 3 tygodniowym wyprzedzeniem od daty planowanego
dostarczenia, chyba Zze strony uznajg za stosowny inny termin.

6. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji zaméwienia. W takim przypadku
konsument otrzyma zwrot kosztu optaconego produktu.

Produkt jest nieprzeznaczony dla dzieci ponizej 3 roku zycia ze wzgledu na ryzyko udtawienia

matymi elementami stroju.

9. Prawo odstgpienia od umowy — WYtACZENIE

1. Zgodnie z wyjgtkami wskazanymi w Art.38 ustep 1 punkt 3 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta, prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na
odlegtosé nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do umow, w ktérych przedmiotem
Swiadczenia jest towar nieprefabrykowany, wyprodukowany wedtug specyfikacji konsumenta lub
stuzacy zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb. W zwigzku z tym w naszym Sklepie zwroty
towaru nie obowigzujg, w zakresie dopuszczalnym przez prawo.

2. Wytaczenie prawa odstgpienia od umowy nie oznacza braku uprawnien Klienta z tytutu rekojmi
(wady fizycznej) Szczegdty procedury reklamacyjnej opisane sg w punkcie 10.



10. Reklamacje i rekojmia

1. Klient ma prawo zgtosic reklamacje z tytutu rekojmi za wady fizyczne rzeczy.

2. Reklamacje nalezy kierowaé na adres e-mail: reklamacje@starjoy-dance.pl lub pocztg na adres
Sprzedawcy. W zgtoszeniu prosimy o podanie numeru zaméwienia, opisu wady oraz zgdania.

3. Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji w terminie 14 dni kalendarzowych od otrzymania
zgtoszenia; jezeli nie udzieli odpowiedzi w tym terminie, uwaza sie, ze reklamacja zostata uznana.

11. Ochrona danych osobowych

1. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z Politykg prywatnosci dostepng na stronie Sklepu.

2. Podanie danych jest niezbedne do realizacji zamdwienia i wykonania umowy.

12. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Zmiany nie bedg miaty wptywu na
zamowienia przyjete przed datg zmiany, chyba Ze strony postanowig inacze;j.

3. Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie Sklepu.



